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&1 Verkkokauppa — Online Shopping — OHnaliH-marasuH

To6ihin Pohjois-Karjalaan

Suomi English Venaja

verkkokauppa online store / e-commerce OH/NlalH-MarasuH

ostoskori shopping cart / basket KOp3uHa

kassa checkout Kacca / opopmneHme 3aKasa
tilaus order 3aKa3

maksutapa payment method cnocob onnartbl

kortti card KapTa

verkkopankki online banking OHNANH-OAHKUHT

lasku invoice CYéT

mobiilimaksu

mobile payment

MOBUNBbHBIN NAaTEX

toimitus delivery A0CTaBKa
posti mail / post nouyTa
pakettiautomaatti parcel locker naketomart

kotiinkuljetus

home delivery

A0CTaBKa Ha AOM

palautus, reklamaatio

return, complaint

BO3BpaT, peknamaums

3 Verbit — Verbs — Mnaronbl

selata browse NPOCMaTPUBaATb
tilata order / subscribe 3aKa3blBaTb

maksaa pay nnaTuTb

valita choose / select BbIOMpPaTH

klikata click KIMKaTb / HaX>kKumaTb
palauttaa return BO3BpaLATb

vaihtaa exchange obmeHmMBaTbL




+ Tietoturva ja riskit — Security & Risks — besonacHOCTb U pUCKuK

Euroopan unionin
osarahoittama

To6ihin Pohjois-Karjalaan

verkkohuijaus

online scam / fraud

MHTEPHET-MOLUIEHHNYECTBO

valeverkkokauppa

fake online store

danblUMBbIA OHNANH-MArasuH

kalastelu (phishing)

phishing

dUWKHI

tilausansa subscription trap noAanMcKa-N0BYLLKa
salasana password naponb
kayttajatunnus username NOruH

pankkitunnus

online banking credentials

H6aHKOBCKME PeKBU3UTbI / AaHHbIe OHaMNH-

6aHKa
= Maksutavat — Payment Methods — Cnocobbl onnaTbl
kortti card KapTa
tilisiirto bank transfer 6aHKOBCKUI NepeBos,
MobilePay MobilePay MobilePay (mobunbHoe npuaoxxeHue)

. Asiakaspalvelu ja oikeudet — Customer Service & Rights — Ciy:k6a nogaepKu 1 npasa

palautusoikeus

right of return

npaeo Ha Bo3BpaT

yhteystiedot

contact information

KOHTAKTHAaA Mchopma unA

asiakaspalvelu

customer service

OGCI’IY)KMBaHMe KNINeHTOoB

Turvallisuus — Safety — besonacHocTb

turvallinen

safe / secure

6e3onacHbI

epailyttava

suspicious

noao3puTenibH bl




